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Les repères de câblage, les trois positions et le dépannage, sur une page à glisser dans la porte du tableau. La pose et toute
intervention dans le tableau reviennent à un électricien : coupez toujours le disjoncteur général avant un contrôle.

LES DEUX CIRCUITS

Circuit Protection Section Raccordement

Puissance (chauffe-eau) Disjoncteur 20 A courbe C 2,5 mm² Bornes de puissance du contacteur, puis le
chauffe-eau

Commande Disjoncteur 2 A 1,5 mm² Contacts C1/C2 du Linky vers les bornes
A1/A2 de la bobine

Ballon
thermodynamique

2 A (pompe à chaleur) + 20 A
(appoint)

- Deux circuits distincts

LES TROIS POSITIONS DE LA MANETTE

Position Ce qu’elle fait Quand l’utiliser

Auto Le Linky déclenche la chauffe en heures creuses Au quotidien

I (marche
forcée)

Chauffe immédiate, au tarif plein Ballon vidé avant la nuit ; 4 à 6 h pour 200 litres

0 (arrêt) Coupe l’alimentation du chauffe-eau Entretien, ou absence de plus de 4 à 5 jours

DÉPANNAGE : PLUS D’EAU CHAUDE

Coupez le disjoncteur général avant tout contrôle dans le tableau

Vérifiez que la manette est sur Auto et non sur 0
Faites mesurer la bobine au multimètre : environ 220 V en heures creuses, 0 V en heures pleines

Aucune tension en heures creuses : le signal du Linky n’arrive plus au tableau
Claquement répétitif ou grésillement : le contacteur est en cause

Le ballon chauffe en permanence ou reste en marche forcée : signal perdu ou mécanisme hors service
Un contacteur ne se répare pas, il se remplace : 20 à 60 € le module, hors main-d’œuvre

MON INSTALLATION

Puissance du ballon (W) et calibre du disjoncteur

Mes plages d’heures creuses

Dernier contrôle par un électricien
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